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. Presentacion

El entorno laboral es uno de los
campos fundamentales para el
progreso o estancamiento de una
sociedad. Las oportunidades que
el Estado o las empresas privadas
generan a los jovenes gque buscan
SuU primer empleo o las expectati-
vas de |los adultos que persiguen
estabilidad, pueden medirse a
través de estudios de mercado
periddicos que determinen como
estan relacionados el empleo v el
nivel de satisfaccion que tienen
las personas sobre éste en el
ambito local, provincial y nacional.

El estudio sobre empleo y satis-
faccion laboral es un informe de
investigacion que muestra el en-
torno de la ocupacion laboral de
los ciudadanos que residen en
Pichincha y revela datos sobre la
conformidad salarial, el reconoci-
miento profesional, las condicio-
nes en las que desempefan la ac-
tividad laboral y el nivel de com-
placencia del trabajador, ademas
de aspectos que acompanan la
cotidianidad de los trabajadores
en el pals, haciendo hincapié en la
situacion laboral en la que se en-
cuentran las personas responde a
SuUs expectativas actuales e inclu-
SO Si se vincula con las aspiracio-
nes laborales que tuvieron
cuando fueron niflos o jovenes. El

presente  documento,  Cuyos
resultados se circunscriben a
Pichincha, expone la informacion
extraida de una muestra confor-
mada por 2.1/2 encuestas perso-
nales, que grafican el perfil laboral
y académico de los encuestados,
a través del método cuantitativo
con enfogue no experimental,
transversal e inductivo, que persi-
gue brindar informacion actual
sobre la relacion entre la forma-
cion académica y los campos de
empleabilidad, lo mismo que la
real situacion laboral compagina-
da con las pretensiones persona-
les.

Si comprendemos cual es el nivel
de satisfaccion o frustracion que
sienten las personas en cuanto a
su desempefo productivo, se
puede inferir como ha funcionado
la generacion de oportunidades
en Ecuador e intervenir sobre
campos especificos que brinden
mejor y mayor calidad de vida a
los trabajadores. Los autores, sin
intentar transmitir percepciones
propias para interpretar los
datos obtenidos, exponen estos
resultados con el fin de que el
propio lector sea quien analice,
reflexione y derive una conclu-
sidn sobre esta realidad en el
pais.
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1Y Fichatécica

Hombres y mujeres
mayores de 25 anos
residentes en Pichincha.
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-9 Fchatécica

ZONAS
GEOGRAFICAS

Ruminahui -

Pichincha
(Cantones Quito y Ruminahui).



Z0Nas.
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PUNTOS DE
CONTACTO

60
(supermercados y pargues).
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| RANGO DE
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25 a 80
anos.



Ficha técnica

Indistinta
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TIPO DE
| ENCUESTA

Personal
en formato papel.



Ficha técnica

30
variables.



Y Fichatécica

TIPOS DE
VARIABLE

Cualitativas (nominales y abiertas
de respuesta unica).
Cuantitativas en formato de escala.



Y Fichatécica

INFORMACION

Perfil del encuestado preferencias
laborales, relacion de los estudios
con la actividad laboral, nivel de
satisfaccion con la actividad laboral.
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k=2(z/ (1-p)) k=2<2/o,5(1-o,5)) : n= AP(-P) e _470.5(1-0,5)
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D Conformacioén de la muestra
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Representacion de los grupos etarios en estudio
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b Estado civil de los encuestados
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b Zonas de residencia de los encuestados

POMASQUI

TUMBACO
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B Formacién académica




b Actividad laboral y ocupacién de los encuestados

AMA DE CASA DESEMPLEADO
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Actividad laboral y ocupacién de los encuestados
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b Ingreso mensual por unidad familiar
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Profesion o actividad laboral actual de los encuestados

PROFESIONALES ADMINISTRACION
DE LA SALUD PUBLICA

9,85% 8,75%

mo OTRAS PROFESIONES

EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS,
OFICINISTAS Y SERVICIO AL CLIENTE
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b Profesion o actividad laboral actual de los encuestados

P.8 MUESTRA
Cadigo Significado Frecuencia %

1 Administracion publica 234 10,77
2 Agricultores y trabajadores agropecuarios 1 0,78
&) Artesanas, oficiales y afines 43 1,98
4 Auditores, contadores y empleados contables 39 1,80
) Bodegueros, limpiadores y servicio de proteccion 104 4,79
5 ggggéjg;or;eésvicﬂeesvehiculos y operadores de equipos 75 3.3
y ggﬁqrggrsoge seguridad del estado ecuatoriano y o5 437
8 Desempleados 30 1,38
9 E[ig%l‘?eados administrativos, oficinistas y servicio al 3383 15.56
10 Estudiantes &l 6,40
1 Sgrrﬁgrt;z,lgérectores administradores, gjecutivos y 47 216
12 Hosteleria, restaurantes, bares y discotecas 22 1,01
13 Jubilados S 0,23
14 Mineria, metalurgia, construcciones y afines 103 4,74
15 Profesionales de la ensenanza 145 6,68
16 Profesionales de la salud 223 10,27
17 Profesionales de las ciencias y de la ingenieria 301 13,86
18 Egﬂziiliggiliiigse tecnologia de la informacion vy las g 267
19 Elrﬁfuersgtjer;ales en derecho, en ciencias sociales y 143 6.58
20 Slee%géenigiéis de desechos y otras ocupaciones ] 0.05
21 Trabajadores de cuidados personales 2 0,09
50 ;rsgtarj;deocrr?oslggsigecializados en electricidad vy la 1 051
2172 100,00




Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio

P 9 TOTAL
° MUESTRA

Cadigo Significado Frecuencia %
1 Abogado 100 4,60
2 Adiestrador de animales 1 0,05
3 Administrador de empresas 31 1,43
4 Agrénomo 8 0,37
5 Albanil 2 0,09
6 Alcalde 2 0,09
7 Animador 1 0,05
8 Arquedlogo 5 0,23
9 Arquitecto 90 414
10 Artista 51 2,35
11 Artista de maquillaje 1 0,05
12 Artista plastico 3 0,14
13 Astronauta 36 1,66
14 Aventurero 1 0,05
15 Azafata 29 1,34
16 Bailarina 13 0,60
17 Banquero 1 0,05
18 Barbero 1 0,05
19 Basquetbolista 5 0,23
20 Bidlogo marino 8 0,37
21 Bombero 82 3,78
22 Boxeador 1 0,05
23 Cajero 4 0,18
24 Cantante 28 1,29
25 Carpintero 2 0,09
26 Cartero 1 0,05
27 Chef 47 2,16
28 Chofer 14 0,64
29 Ciclista profesional 1 0,05
30 Cientifico 6 0,28
31 Cineasta 2 0,09

- Continual de 5



Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio

P 9 TOTAL

) MUESTRA

Cadigo Significado Frecuencia %
32 Cobrador de peaje 1 0,05
33 Comediante 1 0,05
34 Comerciante 4 0,18
35 Comunicador 4 0,18
36 Constructor 2 0,09
37 Consul 1 0,05
38 Contador 48 2,21
39 Coreografo 1 0,05
40 Corredor de autos 8 0,37
41 Creador de juegos de video 2 0,09
42 Cuidador de zoolégico 1 0,05
43 Degustador 1 0,05
44 Dentista 19 0,87
45 Deportista 14 0,64
46 Detective 1 0,05
47 Disefiador 14 0,64
48 Disefiador de joyas 1 0,05
49 Disefiador de modas 16 0,74
50 Disefiador grafico 8 0,37
51 Disefio de interiores 2 0,09
52 Docente 90 414
53 Economista 10 0,46
54 Electricista 4 0,18
55 Empresario 10 046
56 Enfermera 35 1,61
57 Escritor 3 0,14
58 Espectaculos de circo 1 0,05
59 Estilista 6 0,28
60 Estrella de rock 1 0,05
61 Estudiante 3 0,14
62 Farmacéutica 1 0,05
63 Fisico 1 0,05
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio

TOTAL
P09 MUESTRA
Cadigo Significado Frecuencia %
64 Fisioterapeuta 2 0,09
65 Fotégrafo 1 0,05
66 Futbolista 79 3,64
67 Gastronomo 8 0,37
68 Gerente 3 0,14
69 Gimnasta 1 0,05
70 Héroe 1 0,05
71 Historiador 1 0,05
72 Hoteleria 1 0,05
73 Informatico 5 0,23
74 Ing. aerondutico 2 0,09
75 Ing. ambiental 6 0,28
76 Ing. civil 18 0,83
77 Ing. comercial 6 0,28
78 Ing. electrénico 7 0,32
79 Ing. en sistemas 14 0,64
80 Ing. industrial 3 0,14
81 Ing. minas y petréleos 2 0,09
82 Ing. quimico 6 0,28
83 Ingeniero 42 1,93
84 Investigador 1 0,05
85 Juez 5 0,23
86 Lectora 1 0,05
87 Licenciado 2 0,09
88 Literaria 1 0,05
89 Luchador 1 0,05
90 Maestra en artes 2 0,09
91 Maestro en artes marciales 1 0,05
92 Mama 2 0,09
93 Marinero 8 0,37
94 Marketing 4 0,18
95 Mecénico 42 1,93
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio

TOTAL
P.9 MUESTRA
Cadigo Significado Frecuencia %
96 Médico 377 17,36
97 Militar 97 447
98 Miss Ecuador 1 0,05
99 Mochilera 1 0,05
100 Modelo 7 0,32
101 Modista 8 0,37
102 Motocross 2 0,09
103 Mdusico 23 1,06
104 Nada 11 0,51
105 Nadador 2 0,09
106 Odontologo 8 0,37
107 Oficial 1 0,05
108 Oficinista 1 0,05
109 Oftalmdlogo 3 0,14
110 Operador industrial 1 0,05
111 Paleontologo 1 0,05
112 Paramédico 1 0,05
113 Parvulario 9 0,41
114 Pastelero 1 0,05
115 Pastor 2 0,09
116 Patinador 1 0,05
117 Peluguero 1 0,05
118 Periodista 26 1,20
119 Piloto 57 2,62
120 Pintor 6 0,28
121 Pirata 1 0,05
122 Poeta 1 0,05
123 Policia 137 6,31
124 Princesa 1 0,05
125 Probador de video juegos 1 0,05
126 Productor 1 0,05
127 Productor musical 1 0,05
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Profesion o actividad laboral que deseaba ejercer de nifio

P 9 TOTAL
° MUESTRA

Cadigo Significado Frecuencia %
128 Profesor 33 1,52
129 Programador 2 0,09
130 Psicologo 30 1,38
131 Publicista 4 0,18
132 Radidlogo 1 0,05
133 Rapero 1 0,05
134 Relacionista 2 0,09
135 Repartidor de pizza 1 0,05
136 Repostero 1 0,05
137 Rescatista 1 0,05
138 Robadtica 1 0,05
139 Sacerdote 2 0,09
140 Sastre 1 0,05
141 Secretaria 10 0,46
142 Sistemas 1 0,05
143 Sociélogo 2 0,09
144 Talento humano 2 0,09
145 Taxista 2 0,09
146 Técnico 1 0,05
147 Técnico de aviones 1 0,05
148 Tecnodlogo 1 0,05
149 Tenista profesional 1 0,05
150 Trabajadora social 1 0,05
151 Traductora 1 0,05
152 Turismo 9 0,41
153 Vendedor 3 0,14
154 Veterinaria 96 4,42
155 Violinista 1 0,05

2172 100,00




Le habria gustado estudiar una carrera distinta a su formaciéon académica actual




Relacién entre la actividad laboral actual y formacién académica




Relacién entre la formacion académica y mejor calidad de vida




Decision para realizar estudios o formacién profesional
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Razones por las que los encuestados cambiarian de trabajo

ESTABILIDAD
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Razones por las que los encuestados cambiarian de trabajo

OPORTUNIDADES

DE CRECIMIENTO LABORAL
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POSIBILIDAD TRABAJO
DE VIAJAR ACORDE A LOS ESTUDIOS
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Valoraciéon del compromiso y trabajo en equipo
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Valoracion del compromiso y trabajo en equipo
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B Valoraciéon del compromiso y trabajo en equipo

OCHO ;'




b Valoraciéon del ambiente de trabajo
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Valoraciéon del ambiente de trabajo

CINCO

SEIS

SIETE
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b Valoraciéon del ambiente de trabajo
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Valoracion de la comunicacién entre companieros de trabajo

TRES CUATRO .
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Valoracion de la comunicacion entre companieros de trabajo

- Continta 2 de 3



Valoraciéon de la comunicacion entre companieros de trabajo
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Valoracioén sobre la motivacién laboral (jefe directo al trabajador)
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Valoracioén sobre la motivacién laboral (jefe directo al trabajador)
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Valoracioén sobre la motivacién laboral (jefe directo al trabajador)
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Valoracion sobre el ambiente laboral entre companeros de trabajo
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Valoracion sobre el ambiente laboral entre companeros de trabajo
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Valoracion sobre el ambiente laboral entre companeros de trabajo
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b Valoracién de los bonos, incentivos o sobre sueldos
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b Valoracién de los bonos, incentivos o sobre sueldos
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Valoracién de los bonos, incentivos o sobre sueldos
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Valoracioén de los equipos y maquinarias que permiten el proceso productivo
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Valoracioén de los equipos y maquinarias que permiten el proceso productivo
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Valoracion de los equipos y maquinarias que permiten el proceso productivo
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b Valoracién del nivel de compromiso (empleado- empresa)
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b Valoracién del nivel de compromiso (empleado- empresa)
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b Valoracion del nivel de compromiso (empleado- empresa)
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Valoracion de las habilidades y destrezas del jefe inmediato para liderar equipos
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Valoracion de las habilidades y destrezas del jefe inmediato para liderar equipos
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Valoracion de las habilidades y destrezas del jefe inmediato para liderar equipos
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Valoracion del compromiso y respaldo laboral del jefe inmediato ante los superiores
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Valoracion del compromiso y respaldo laboral del jefe inmediato ante los superiores
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Valoracion del compromiso y respaldo laboral del jefe inmediato ante los superiores




Valoracion de la remuneracion en funcion de las actividades laborales
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Valoracion de la remuneracion en funcion de las actividades laborales
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Valoracion de la remuneracion en funcion de las actividades laborales
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Valoracién sobre la satisfaccion con la empresa
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b Valoracién sobre la satisfaccion con la empresa

CINCO
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b Valoracion sobre la satisfaccion con la empresa
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Valoracion del nivel de satisfaccién con la actividad laboral
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Valoracion del nivel de satisfaccion con la actividad laboral
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Valoracion del nivel de satisfaccién con la actividad laboral
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Cambio de empleo con condiciones econdémicas similares




Cambio de empleo con flexibilidad laboral en condiciones econémicas similares




Cambio de empleo en otro pais con condiciones econémicas superiores
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